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Dane Dostawcy Usług:
________________________________________________
________________________________________________
________________________________________________

Akceptuję zmiany wprowadzone do zapisu w Regulaminie współpracy i rozliczania usług z wykorzystaniem elektronicznych bonów szkoleniowych w ramach projektu „Małopolski pociąg do kariery - sezon 1” i projektu „Nowy Start w Małopolsce z Euresem” obowiązujące od dnia 30.04.2026 r.
Zakres zmian:
1. § 1 ust. 5 otrzymuje brzmienie: „Coachingu - należy przez to rozumieć usługę zamieszczoną w Bazie w podrodzaju  świadczonej usługi „coaching”, która jest usługą indywidualną, spełniającą wymogi określone w Załączniku nr 2 a) Regulaminu Bazy Usług Rozwojowych, ma określony w karcie usługi cel edukacyjny, jest prowadzona przez certyfikowanego coacha (informacja jest zawarta w karcie), której efekty są określone dla konkretnego Uczestnika, a obowiązkowym dokumentem potwierdzającym jej realizację jest raport z jej wykonania;”
2. § 1 ust. 9 otrzymuje brzmienie: „Godzinie szkoleniowej - należy przez to rozumieć jednostkę usługi rozwojowej wynoszącą 45 (czterdzieści pięć) minut; w przypadku zmiany Regulaminu BUR w zakresie określenia obligatoryjnej jednostki czasu trwania godziny usługi jako godziny zegarowej wynoszącej 60 (sześćdziesiąt) minut od dnia wejścia w życie tych zmian obowiązuje jednostka godzinowa czasu trwania usługi zgodna z obowiązującym Regulaminem BUR;”
3. § 1 ust 13 otrzymuje brzmienie: „Kwalifikacji - kwalifikacje są rozumiane jako określony zestaw efektów uczenia się w zakresie wiedzy, umiejętności oraz kompetencji społecznych nabytych w edukacji formalnej, pozaformalnej lub poprzez uczenie się nieformalne, zgodnych z ustalonymi wymaganiami dla danej kwalifikacji, których osiągnięcie zostało sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez instytucję uprawnioną do certyfikowania. Informacje o kwalifikacjach zarejestrowanych w ZRK, znajdują się na stronie Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji: https://kwalifikacje.gov.pl/k. Przy rozpatrywaniu pojęcia kwalifikacji należy posiłkować się Załącznikiem nr 2 do Wytycznych w zakresie monitorowania postępu rzeczowego realizacji programów na lata 2021-2027”
4. § 1 ust 14 otrzymuje brzmienie: „Mentoringu - należy przez to rozumieć usługę zamieszczoną w Bazie w podrodzaju świadczonej usługi „mentoring”, spełniającą wymogi określone w Załączniku nr 2 d) Regulaminu Bazy Usług Rozwojowych, która ma cel edukacyjny, umożliwiający osiągnięcie określonych w usłudze efektów uczenia się, która przeprowadzana jest przez certyfikowanego mentora, gdzie obowiązkowym dokumentem potwierdzającym jej realizację jest raport z wykonania usługi;”
5. [bookmark: _Hlk165386590]§ 1 ust. 28 otrzymuje brzmienie: „Szkolenie indywidualne – szkolenie, gdzie maksymalna liczba uczestników wynosi 1, realizowane w całości w tej formule.”
6. § 1 ust. 33 otrzymuje brzmienie: „Usłudze egzaminacyjnej – należy przez to rozumieć usługę zawierającą wyłącznie proces walidacji oraz kończącą się uzyskaniem kwalifikacji zarejestrowanej w ZRK lub innej niż zarejestrowanej w ZRK. Proces walidacji musi być prowadzony przez podmiot zarejestrowany w BUR, publikujący daną Usługę rozwojową.”
7. § 2 ust 4 otrzymuje brzmienie: „Regulamin obowiązuje w Projekcie MP w okresie do 31 grudnia 2026 r., w Projekcie NSE do 29.02.2028 r. z zastrzeżeniem postanowień § 5 i 6. Jednocześnie wszystkie usługi realizowane przez Dostawcę Usług w ramach Projektów finansowane z bonów powinny zakończyć się
- w projekcie MP dla rekrutacji prowadzonych do dnia 17.02.2026 r.: do 31.08.2026 r.
-w projekcie MP dla rekrutacji prowadzonych od dnia 19.02.2026 r.: do 30.09.2026 r.
- w projekcie NSE: do dnia 31.08.2026 r.”
8. [bookmark: _Hlk171677824]§ 3 ust. 3 otrzymuje brzmienie: „Usługi realizowane w formie zdalnej w czasie rzeczywistym oraz w formie mieszanej (stacjonarnej połączonej ze zdalną w czasie rzeczywistym) muszą być zgodne z wymaganiami niniejszego Regulaminu, Regulaminu Bazy Usług Rozwojowych, „Standardem Usług Zdalnego Uczenia się”, a także ewentualnymi Wytycznymi/komunikatami wydanymi przez WUP Kraków w tym zakresie, opublikowanymi dla Projektu MP na stronie https: projekt.pociagdokariery.pl oraz dla Projektu NSE na stronie - pociagdokariery.pl .”
9. § 3 ust 4 pkt 1otrzymuje brzmienie: „W przypadku usług realizowanych metodami zdalnymi w czasie rzeczywistym, Dostawca Usług jest zobowiązany do:
a) przekazania do WUP w Krakowie wszelkich danych dostępowych niezbędnych do monitorowania usługi w czasie rzeczywistym, tj. umożliwienie odpowiednio pracownikom Projektu MP i pracownikom Projektu NSE audiowizualnego kontaktu z uczestnikami usługi będącymi Uczestnikami Projektu i osobą wykonującą usługę, w czasie trwania usługi, w szczególności poprzez uwidocznienie wizerunków osoby wykonującej usługę oraz każdego Uczestnika Projektu. Dane dostępowe do usługi zdalnej w czasie rzeczywistym realizowanej dla Projektu MP należy przesłać na adres mailowy: monitoring@wup-krakow.pl . Dane dostępowe do usługi zdalnej w czasie rzeczywistym realizowanej dla Projektu NSE należy przesłać na adres mailowy: powroty@wup-krakow.pl. Termin przesłania powyższych danych, w których będzie informacja o numerze usługi w BUR (np. ostatnie cyfry w numerze usługi), należy przesłać najpóźniej na 1 dzień przed rozpoczęciem usługi (w przypadku zmian danych dostępowych powinny być przesłane najpóźniej 1 dzień przed realizacją zajęć lub zamieszczone w Karcie Usługi). Dostawca Usług powinien poinformować uczestników oraz trenerów, aby brali udział w zajęciach podając pełne imię i nazwisko, w celu identyfikacji; (…)”
10. § 3 ust. 5 pkt 1 otrzymuje brzmienie: „w polu „identyfikator projektu” zaznaczony jest tytuł „Małopolski Pociąg do Kariery – sezon 1” i/lub „Nowy start w Małopolsce z EURESem”;”
11. § 3 ust. 5 pkt 3 otrzymuje brzmienie: „ w polu Liczba godzin usługi należy wskazać  faktyczną liczbę godzin realizowanej usługi[footnoteRef:1](jednocześnie informacja, czy są to godziny dydaktyczne czy zegarowe powinna zostać uwzględniona w Informacjach dodatkowych.  Wprowadzone dane powinny być zgodne z wymogami określonymi w standardzie usługi rozwojowej wynikającymi z Regulaminu BUR);” [1:  W przypadku usług opublikowanych przed 05.05.2026 r. obowiązuje godzina dydaktyczna. Dla usług opublikowanych od 05.05.2026 r. obowiązuje godzina zegarowa zgodnie z obowiązującym od tego dnia standardem realizacji usługi rozwojowej wynikającym z Regulaminu BUR.] 

12. [bookmark: _Hlk169734931]§ 3 ust. 5 pkt 4 otrzymuje brzmienie: „dodatkowo w przypadku wyboru Usługi, która przygotowuje do uzyskania uprawnień lub kwalifikacji wymaganych przepisami prawa powinno w polu:
a) został usunięty
b) został usunięty
c) [bookmark: _Hlk228443875] „Opis Warunków uczestnictwa wpisać informację: „Dla uczestników projektu MP i/lub Projektu NSE warunkiem uczestnictwa jest również przystąpienie do usługi egzaminacyjnej ………….. (należy podać nazwę tej usługi, w przypadku, gdy usługa egzaminacyjna również będzie rozliczana bonami należy wskazać numer usługi z Bazy, natomiast w przypadku, gdy usługa egzaminacyjna realizowana będzie poza Bazą i systemem bonowym, należy wskazać warunki niezbędne do zdobycia danej kwalifikacji/części kwalifikacji, gdzie dokonać zapisu na tę usługę wskazać instytucje walidujące daną kwalifikację oraz instytucje certyfikujące oraz jej koszt, maksymalny termin, do którego powinno nastąpić podejście do egzaminu);”
d)  „Informacje dodatkowe, w których powinno się wpisać wyrażenie: EGZAMIN WYMAGANY oraz wskazać nazwę egzaminu. Dodatkowo powinno się wpisać informację, że usługa skierowana jest do Uczestników Projektów MP i/lub NSE;”
13. § 3 ust. 8 otrzymuje brzmienie: „Zgłoszenie na usługę odbywa się za pośrednictwem Bazy. Uczestnicy Projektu wybierają Usługę spośród wszystkich dostępnych w Bazie, w tym dedykowanych odpowiednio dla Projektów MP i/lub NSE (zgodnie z opisem w ust. 5) i zapisują się na nią za pośrednictwem Bazy z użyciem indywidualnego numeru – tzw. ID wsparcia.”
14. § 3 ust. 9 otrzymuje brzmienie: „Dostawca Usług zobowiązany jest do każdorazowej weryfikacji zapisu na szkolenia w Bazie i użytego ID wsparcia, które w przypadku projektu MP kończy się symbolem MP/…/… lub MPZ/…/… a w przypadku Projektu NSE symbolem NSE/…/…”
15. [bookmark: _Hlk516238476]§ 3 ust. 10 otrzymuje brzmienie: „ Dostawca Usług zobowiązany jest do sprawdzenia kompetencji każdego Uczestnika Projektu przed i po zakończeniu realizacji usługi wg następujących zasad:
Potwierdzenie nabycia kompetencji powinno uwzględniać następujące etapy:
1) [bookmark: _Hlk228435540]ETAP I – Zakres – zdefiniowanie w ramach wniosku o dofinansowanie (w przypadku projektów) lub karty usługi (w przypadku Podmiotowego Systemu Finansowania) grupy docelowej do objęcia wsparciem oraz wybranie zakresu tematycznego wsparcia, który będzie poddany ocenie,
2) [bookmark: _Hlk228435563][bookmark: _Hlk228435592]ETAP II – Wzorzec – określony przed rozpoczęciem form wsparcia i zrealizowany w projekcie/usłudze rozwojowej standard wymagań, tj. efektów uczenia się, które osiągną uczestnicy w wyniku przeprowadzonych działań (wraz z informacjami o kryteriach i metodach weryfikacji tych efektów). Sposób (miejsce) definiowania informacji wymaganych w etapie II powinien zostać określony przez instytucję organizującą konkurs/ przeprowadzającą nabór projektów (w przypadku projektów)[footnoteRef:2].  [2:  W przypadku Podmiotowych Systemów Finansowania, opis wymagany na etapie II powinien być uwzględniony w karcie usługi w Bazie Usług Rozwojowych. Opis powinien być przygotowany zgodnie z wymaganiami zdefiniowanymi w przypisie nr 6 Załącznika nr 2 do Wytyczne dotyczące monitorowania postępu rzeczowego realizacji programów na lata 2021-2027] 

3) [bookmark: _Hlk228435627]ETAP III – Ocena – przeprowadzenie weryfikacji na podstawie kryteriów opisanych we wzorcu (etap II) po zakończeniu wsparcia udzielanego danej osobie, przy zachowaniu rozdzielności funkcji pomiędzy procesem kształcenia i walidacji[footnoteRef:3], (np. walidacja jest prowadzona przez zewnętrzny podmiot w stosunku do instytucji szkoleniowej lub w jednej instytucji szkoleniowej proces walidacji jest prowadzony przez inną osobę aniżeli proces kształcenia), [3:  W przypadku uczniów uczestniczących w zajęciach dodatkowych, walidacja może być przeprowadzona przez nauczyciela lub osobę prowadzącą zajęcia. W przypadku, gdy ocena efektów uczenia się prowadzona jest za pośrednictwem testu dostępnego online, a wynik jest generowany automatycznie, bez udziału człowieka (odnosi się to także do usług rozwojowych realizowanych w formie zdalnej), należy uznać, że zachowano warunek rozdzielności procesów szkolenia i walidacji.] 

4) ETAP IV – Porównanie – porównanie uzyskanych wyników etapu III (ocena) z przyjętymi wymaganiami (określonymi na etapie II efektami uczenia się) po zakończeniu wsparcia udzielanego danej osobie. Nabycie kompetencji potwierdzone jest uzyskaniem dokumentu, zawierającego wyszczególnione efekty uczenia się odnoszące się do nabytej kompetencji. 
Tym samym Dostawca Usług zobowiązany jest zapewnić rozdzielność funkcji pomiędzy procesem kształcenia a walidacją. Przez rozdzielność funkcji należy rozumieć: 
1) przeprowadzenie walidacji przez firmę zewnętrzną w stosunku do Dostawcy Usług lub 
2) w ramach jednej firmy Dostawca Usług zapewnia inną osobę do przeprowadzenia walidacji niż do procesu kształcenia.
Wyjątkiem jest sytuacja, w której odrębne przepisy prawa zezwalają na brak rozdzielności w tym zakresie np. w przypadku gdy rozporządzenie właściwego ministra określa standardy prowadzenia walidacji, w tym na przykład określa, że osoba prowadząca szkolenie powinna także przeprowadzić walidację, podmiot świadczący usługi rozwojowe zobowiązany jest do przestrzegania zasad określonych w tymże rozporządzeniu 
16. § 3 ust. 14 otrzymuje brzmienie: „Usługi muszą być realizowane zgodnie z założeniami zamieszczonymi w Karcie Usługi oraz zgodnie z obowiązującym Regulaminem BUR.”
17. § 3 ust. 15 otrzymuje brzmienie: „Potwierdzenie uczestnictwa w usłudze powinno odbywać się poprzez podpis uczestnika na liście obecności (rozumianej jako dokument potwierdzający obecność/nieobecność Uczestnika na zajęciach zawierający m.in. imię, nazwisko uczestników usługi, tytuł i numer usługi, dzień i godzinę zajęć oraz osobę prowadzącą) lub innym równoważnym dokumencie służącym do odnotowywania obecności na początku każdych zajęć. Listy obecności powinny być dostępne podczas całego czasu trwania zajęć. 
Dopuszcza się również wykorzystanie dzienników elektronicznych/ elektronicznych list obecności, przez które należy rozumieć program komputerowy lub serwis internetowy lub platformę internetową, pełniący funkcje nośnika rejestrującego obecność na zajęciach. Dostawca Usług, który wybierze elektroniczną formę sprawdzania listy obecności odpowiada za bezpieczeństwo danych w systemie oraz bierze odpowiedzialność za ich wiarygodność. 
W dzienniku zajęć wpisane powinno być imię, nazwisko uczestników usługi, tytuł i nazwę usługi, dzień i godzinę zajęć, imię i nazwisko osoby prowadzącej oraz obecności i/lub nieobecności Uczestników. Po sprawdzeniu listy obecności z przeprowadzonych zajęć potwierdza ją prowadzący. System informatyczny powinien umożliwiać eksport danych do formatu umożliwiającego odczyt danych np. formatu XML oraz rejestr historii zmian ich autorów. Jeżeli uczestnik wychodzi z usługi wcześniej lub dotarł na nią później to fakt ten powinien być odnotowany na liście obecności lub w dzienniku wraz ze wskazaniem godziny, o której to zdarzenie nastąpiło.”
18. § 4 ust 1 otrzymuje brzmienie: „W Systemie bonów szkoleniowych wykorzystywany jest znak legitymacyjny w postaci bonu elektronicznego. Każdy bon ma wartość 15 zł i jest niepodzielny.”
19. [bookmark: _Hlk228434193] § 4 ust 5 otrzymuje brzmienie: „Po zapisaniu się Uczestnika Projektu na usługę rozwojową za pośrednictwem Bazy, Dostawca Usług kontaktuje się z Uczestnikiem Projektu celem dokonania rezerwacji bonów na wybraną usługę w serwisie, o którym mowa powyżej oraz przekazaniu informacji o ewentualnej dopłacie, której wysokość powinna wynika z umowy zawartej z Uczestnikiem. W przypadku, gdy jest ona połączona z usługą egzaminacyjną, Dostawca Usług dokonuje również rezerwacji bonów na tą usługę, o ile będzie rozliczana w ramach systemu bonowego. Dostawca Usług dokonuje rezerwacji bonów zgodnie z instrukcją przekazaną przez Operatora Finansowego. Rezerwacja dokonana jest przy wykorzystaniu Kodu Weryfikacyjnego i nr PESEL udostępnionego przez Uczestnika Projektu, pod warunkiem dostępności bonów, których termin ważności jest nie krótszy niż termin zakończenia Usługi. Po dokonaniu rezerwacji Dostawca Usług potwierdza w Bazie Usług Rozwojowych przyjęcie zgłoszenia Uczestnika na Usługę.”
20. [bookmark: _Hlk228434295]§ 4 ust 11 otrzymuje brzmienie: ” W przypadku, gdy w warunkach uczestnictwa w Usłudze określonych w Bazie nie wskazano zawarcia umowy, a Uczestnik Projektu zgłosi chęć jej zawarcia w formie pisemnej  lub jeżeli cena godziny lub całkowity koszt Usługi rozwojowej przekracza wartość, którą można uregulować przy pomocy bonów Dostawca Usług ma obowiązek zawrzeć stosowną umowę.”
21.  § 4 ust 12 otrzymuje brzmienie: „Umowa o której mowa powyżej musi określać całkowity koszt usługi ( w tym koszt ewentualnej dopłaty), prawa i obowiązki obu stron w związku z realizacją Usługi, jak również powinna zawierać co najmniej informacje dotyczące pokrycia kosztów Usługi przez Dostawcę Usług - w przypadku niewywiązania się z obowiązków Dostawcy Usług określonych w niniejszym Regulaminie oraz Uczestnika – w przypadku niewywiązania się z jego obowiązków opisanych w Regulaminie rekrutacji i uczestnictwa w projekcie MP i NSE, które skutkować będą niemożnością rozliczenia usługi.”
22. [bookmark: _Hlk162019692][bookmark: _Hlk43462744] § 4 ust. 13 otrzymuje brzmienie: „Limity dofinansowania do usług rozwojowych:
- do 90 zł (6 bonów) na osobę za godzinę szkoleniową szkolenia grupowego (jednakowa dla wszystkich kategorii szkoleń); 
- do 120 zł (8 bonów) na osobę za godzinę szkoleniową szkolenia indywidualnego; .
- do 180 zł (12 bonów) za godzinę szkoleniową usługi z rodzaju w Bazie „coaching” i „mentoring”; .
- do 1 500 zł (100 bonów) za usługi z kategorii „egzamin”; limit nie obowiązuje w odniesieniu do egzaminów, które prowadzą do nabycia kwalifikacji, zarejestrowanych w ZRK i posiadających nadany kod kwalifikacji.
Za godzinę szkoleniową uznaje się jednostkę usługi rozwojowej wynoszącą 45 (czterdzieści pięć) minut; w przypadku zmiany Regulaminu BUR w zakresie określenia obligatoryjnej jednostki czasu trwania godziny usługi jako godziny zegarowej wynoszącej 60 (sześćdziesiąt) minut[footnoteRef:4]5 od dnia wejścia w życie tych zmian obowiązuje jednostka godzinowa czasu trwania usługi zgodna z obowiązującym Regulaminem BUR. Dodatkowo zgodnie z nowym Standardem usług rozwojowych wprowadzonym przez BUR, w przypadku kart opublikowanych od 05.05.2026 r, przerwy są wliczane w czas trwania usługi i stanowią wydatek kwalifikowalnych również w ramach projektu w zakresie wynikającym z wyżej wymienionego standardu.” [4: 5 Ma to zastosowanie dla usług opublikowanych od 05.05.2026 r.] 

23. [bookmark: _Hlk228434746] § 4 ust. 15 otrzymuje brzmienie: „Bonami szkoleniowymi nie mogą być sfinansowane koszty Usługi rozwojowej: jeżeli Uczestnik był nieobecny na ponad 20% godzin usługi;
1) w wyniku której Uczestnik nie otrzymał zaświadczenia o skorzystaniu z usługi rozwojowej;
2) przygotowującej do uzyskania uprawnień lub kwalifikacji wymaganych przepisami prawa, jeżeli Uczestnik nie przystąpił do wymaganego egzaminu z przyczyn nieusprawiedliwionych;
3) egzaminacyjnej, jeżeli Uczestnik do niej nie przystąpił;
4) udziału w usłudze realizowanej w formie e-learningu lub stanowiącej usługę niekwalifikowalną w projekcie.
5) Obowiązkiem Uczestnika będzie pokrycie tych kosztów bezpośrednio Dostawcy usługi, niezwłocznie po zakończeniu usługi, chyba, że umowa zawarta z Uczestnikiem stanowi inaczej.”
24.  § 4 ust. 22 otrzymuje brzmienie: „ Operator lub Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie może na etapie rozliczenia usługi żądać od Dostawcy Usług dodatkowych dokumentów potwierdzających kwalifikowalność usług w tym np. list obecności bądź też innych równoważnych dokumentów.”
25.  § 4 ust. 23 otrzymuje brzmienie: „Termin na rozliczenie Usługi tj. przedstawienie przez Dostawcę Usług dokumentów do rozliczenia wynosi co do zasady 60 dni kalendarzowych od zakończenia usługi, jednakże:
[bookmark: _Hlk194929371][bookmark: _Hlk227146544]a)  dla Uczestników z terminem ważności bonów do 31.08.2026 r.,  ostateczny termin przedstawienia dokumentów rozliczeniowych mija 30.09.2026 r. 
b)  dla Uczestników, z terminem ważności bonów do 30.09.2026 r. ostateczny termin przedstawienia dokumentów rozliczeniowych mija 20.10.2026 r.”
26. § 4 ust. 24 otrzymuje brzmienie „W przypadku stwierdzonych błędów Operator niezwłocznie informuje o tym Dostawcę Usług i wyznacza termin 5 dni na dokonanie korekty; co do zasady dopuszczalna jest 3-krotna korekta jednego rozliczenia.”
27.  § 4 ust. 29 otrzymuje brzmienie: „Dostawcy Usług przysługuje możliwość wniesienia odwołania do WUP Kraków od decyzji Operatora finansowego o odrzuceniu rozliczenia w terminie do 14 dni kalendarzowych od otrzymania informacji o odrzuceniu rozliczenia, jednak nie dłużej niż do 20 października 2026 r.”
[bookmark: _Hlk172193598]______________________________
Podpis osoby upoważnionej
do złożenia oświadczenia
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